UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA THACH LOI Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 90/BC - UBND Thach Léi, ngay 25 thang 10 ndm 2022
BAO CAO
B4o cao ket qua kiem tra cong tac cai cach hanh chinh
xi Thach Léi nim 2022

Can ctr Ké hoach sé 43/KH-UBND ngay 05 thang 9 nam 2022 ctia UBND xi
Thach Ldi vé& K& hoach tu kiém tra viéc thuc hién cai cach hanh chinh nam 2022 cta
UBND x4 Thach Loi.

Can ct vao két qua 1am viéc ngay 18/10/2022. Poan kiém tra bao cao két qua
nhu sau:

1. Panh gia chung.

Qua cong tac kiém tra, doan kiém tra nhan théy viéc thuc hi€n cong tac cai cach
hanh chinh Nha nudc cia UBND xa Thach Ldi d3 duogc quan tdm, chi trong. UBND
x4 dd bam sat vao cac van ban chi dao cip trén dé xay dung, ban hanh cac vin ban
chi dao cua xa cho phu hop, kip thoi va bam sat tinh hinh thuc té cua dia phuong. BO
phan tiép nhan va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh (bd phan Mot cura) duy tri
hoat dong thuong xuyén déu dan vao cac ngay lam viéc hanh chinh trong tudn dam
bao cong tac tiép dan, giai quyét thi tuc hanh chinh duoc thudng xuyén, lién tuc
nham phuc vu nhan dan trong viéc giao dich cac thu tuc hanh chinh ngay mot hi¢u
qua, chat lugng. Vi€e thyc hién dich vu cong truc tuyen murc do 3, 4, chung thyc dién
tir va s6 hoa ho so 1a nhimg cong viéc con moi me, can nhiéu k§ ning vé may tinh,
xong UBND x4 di c6 sy tiép cén va thuc hién ngdy cang thanh thao va hiéu qua, gop
phan ting budc xay dung nén hanh chinh dan chu, hién dai.

2. Cong tac tham muwu, cong tic linh dao, chi dao, diéu hanh.

- Tiép tuc bam sat va trién khai thuc hién cac vin ban chi dao cua cép trén nhu:
Nghi dinh 61/2018/ND-CP 23/4/2018 vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh, Nghi dinh 50 107/ND- CP ngay 06/12/2021
sira d6i bo sung mot sd diéu ctia Nghi dinh s0 61/2018/NDb-CP vé thuc hién co che
mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh, Nghi dinh s
45/ND-CP ngay 08/4/2020 vé thyc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién ti,
Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 , Thong tu 02/2017/TT-VPCP ngay
07/8/2017 vé huéng dan nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh, Quyét dinh sd
50/202/QD-UBND ngay 16/10/2020 ctia UBND tinh Hai Duong ban hanh Quy ché
tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh Hai
Duong, Ké hoach s6 139/KH-UBND ngay 28/12/2021 ctia UBND huyén Cam Giang
vé cai cach hanh chinh nha nudc huyén Cam Giang giai doan 2021-2025, K& hoach
s 135/KH-UBND ngay 28/12/2021 vé cai cach hanh chinh nha nuéc huyén Cam
Giang nam 2022 va mot sd cac vin ban lién quan khac.UBND xa d3 tham muu véi
Pang uy xa ban hanh céc van ban vé d:fly manh thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh trén dia x4 véi v&i nhidu giai phap cu thé nham nang cao hiéu qua giai quyét
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TTHC tai dia phuong. Thyc hi¢n Chi thi 56 05- CT/TW vé “Tiép tuc day manh CCHC
gan v4i nang cao hiéu qua cong tac ciia bo phan tiép nhan va tra két qua thi tuc hanh
chinh theo co ché mét clra, mot cira lién thong va kiém soat thu tuc hanh chinh theo
hudng chat ché, dé)ng bo”.

- Trén tinh than cac van ban chi dao cta cac cép, déng thoi dé thyc hién cong
tac cai cach hanh chinh dugc sau sat, kip thoi, UBND xa da ban hanh céac van ban chi
dao lién quan dén cong tic cai cach hanh chinh nhu: Ké hoach s 50/KH-UBND
ngay 28/12/2021 vé ké hoach cai cach hanh chinh nam 2022; ké hoach sd 52/KH-
UBND ngay 28/12/201 thyc hién cai cach hanh chinh nha nude giai doan 2021-2025;
ké hoach s6 21/KH-UBND ngay 11/3/2022 thyc hién nhiém vu trong tdm 2 nim
2022 vé tang cudng cai cach hanh chinh, ing dung cong nghé thong tin, chuyén doi 1
sd linh vuc chuyén mén, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nude, tap trung dau
tur co' s& vat chét, trang thiét bi, bé tri con nguoi, nang cao hiéu qua hoat dong cua bo
phan tiép nhan va tra két qua coa xa;

- Xac dinh cai cach hanh chinh la mdt trong cac nhiém vu trong tdm, thuong
xuyén ctia dja phuong, dé trién khai thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh nim
2022 UBND xa hop v6i cac b phan, can bd, cong chiuc thuoc UBND xa quan ly
quan triét muc dich, yéu cau cta ké hoach cai cach hanh chinh nham nang cao hi¢u
luc, hi€u qua quan ly nha nudc tai don vi. Déng thoi chi rd muc ti€u, nhiém vu va
giai phap cu thé cia timg bd phan, timg can bo, cong chirc trong nam 2022 trén co s&
ldy hiéu qua cong viéc, sy hai 10ng ctia nhan dan 1a thudce do danh gia hiéu qua cua
cong tac cai cach hanh chinh trong giai doan mai.

- Quan tdm ddy manh cong tac phdi hop cic ban, nganh, doan thé c6 lién quan
tham gia vao qua trinh thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh mot cach toan dién,
sat voi thuc té ciia dia phuong.

- Pay manh cong tic tuyén truyén vé cai cach hanh chinh bang nhiéu hoat
dong, hinh thirc phong phu da dang di gép phan nang cao nhan thic ciia ngudi ding
dau co quan va can bd cong chuc, nhan dan, cac td chirc c4 nhan vé cai cach hanh
chinh. UBND xi di ban hanh ké hoach s6 34/KH-UBND ngay 26/12/2021 vé tuyén
truyén cai cadch hanh chinh ndm 2022. Thyc hién dang tdi duoc 23 lugt tin bai vé
tuyén truyén cai cach hanh chinh trén céng thong tin dién tr cua xa tai dia chi
http://thachloi.camgiang.haiduong.gov.vn, tuyén truyén duoc 38 luot tin bai trén hé
théng loa truyén thanh x4 va trién khai tai mot sé cudc hop, hoi nghi.

-La ngu’c‘)'i dung dau UBND x3, dong chi Chu tich UBND xa luén néu cao tinh
than guong mau tu giac, chap hanh nghiém ché d¢, thoi gian 1am viéce ciing nhu cc
chuan muyc trong giao tiép, thuc hién nhiém vu. Pong thoi cé trach nhiém giam sat,
nhic nhd can bd, cong chirc trong UBND x4 thuc hién tt ky cuong ky luét, quy ché
lam viéc va van hoa cong vu trong thuc hién nhi€ém vu. Hang tuan, hang thang trién
khai giao ban tudn, thang dé kiém soat, d6n ddc, nhic nho kip thoi dén céan b9, cong
chtrc trong thuc hién cac nhi¢m vy, cong viéc dugc giao.
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- Vé ché ,d(f) thong tin, bao céo theo dinh ky, UBND xa thuc hién theo Kff:
hoach CCHC s6 50/KH-UBND ngay 28/12/2021 trong do6 c6 bao cé}o dinh ky vé
cong tac CCHC theo céc quy (ngay ndp ba}o cdo vao ngay 25 thang cudi qu) va béo
cao tryc tuyén Chinh phﬁ Ve thu:f: hiéq kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cfxa‘,
mdt ctra lién thong. Pén ‘Eh(‘yi diém kiém tra UBND xa da c6 du 3 bao céo quy vé
CCHC va 3 bao cdo quy ve€ bao cao tryc tuyén Chinh phu.

3. Cai cach thé che:

a) Cong tac ban hanh van ban:

- Ngay tir du ndm bam sat sy chi dao ctua phong Tu phap huyén, cong chirc Tu
phap- Ho tich da tham muu cho UBND x4 ban hanh kip thoi, day du cac ké hoach
lién quan dén cong tac thuc hién thé ché gdm: Ké hoach s 03/KH-UBND ngay
12/01/2022 vé cong tac thi hanh phap luat vé xt 1y vi pham hanh chinh nim 2022,
Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 14/01/2022 vé cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh
phap luat trén dia ban xa Thach L&i nim 2022, Ké hoach sé 05/KH-UBND ngay
17/01/2022 vé ra soat, hé théng hoéa vin ban QPPL niam 2022, K& hoach sé 08/KH-
UBND ngay 27/01/2022 vé cong tac phd bién gido duc phap luat, hoa giai & co so,
xay dung x4 dat chuan tiép cin phéap luat nam 2022.

- Trong 3 quy d4u nim 2022, UBND xi d3a tién hanh t6 chirc kiém tra viéc
thuc hién cac van ban quy pham phép luat trong vi¢c thuc hién cai cach hanh chinh
nhu Nghi dinh 61/2018/ND-CP 23/4/2018 vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh, Thong tu s 01/2020/TT-VPCP ngay
21/10/2020, Thong tu 02/2017/TT-VPCP ngay 07/8/2017 vé huéng dan nghiép vu
kiém soat thu tuc hanh chinh, Quyét dinh sé 50/202/QD-UBND ngay 16/10/2020 cta
UBND tinh Hai Duong ban hanh Quy ché tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi vé
quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh Hai Duong....

- Tiép tuc thyc hién xem xét, danh gia thyc trang thi hanh phap luat, thuc hién
cong tac phd bién gido duc phap luat theo chirc ning, nhiém vu cia UBND xi. Két
qua tir dau nam 2022 dén thoi diém kiém tra, UBND x4 d4 ban hanh 6 quyét dinh xux
phat vi pham hanh chinh, trong d6 c6 05 trudng hop chdp hanh ndp phat véi tong sb
tién ndp phat 1a 21.500.000 dong.

- Cong tac soan thao va ban hanh van ban quy pham phép luat cua Uy ban
nhan dan xa ngay cang duoc quan tim ding murc vé trinh ty, tha tuc ban hanh. Cac
van ban quy pham phap luat dugc ban hanh co ban tuan thu chat ché trinh ty, thu tuc
theo quy dinh hién hanh (tir khau xay dung du thao, to chirc 1y y kién gop ¥ va giri
co quan tham dinh truée khi trinh co quan c6 thim quyén xem xét, ban hanh). Do do,
co ban bao dam tinh théng nhét, hop hién, hop phap giita vin ban dia phuong va van
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ban cap trén; tinh hiéu lyc, hiéu qua va tinh kha thi cta van ban quy pham phép luat,
tr d6 bao dam chat lugng cia van ban dugc ban hanh khi td chirc trién khai thuc
hién. Tuy nhién viéc ban hanh vin ban quy pham phap lut ctia xi rat han ché, hau
nhu khong c6. Két qua ra soat van ban quan 1y hanh chinh nha nudc tai xi trong nim
2022 tinh dén thoi diém kiém tra cy thé nhu sau: van ban quy pham phap luat = 0 van
ban, quyét dinh = 130 van ban; t¢ trinh = 18 van ban; ké hoach = 46 van ban; bao cao
= 80 van ban; Thong bao = 56 van ban; Cong van = 26 van ban, cac loai van ban
khac = 05 van ban.

b) Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

- UBND x4 d3 xdy dung va ban hanh cac vin ban chi dao lién quan dén cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh nhu Quyét dinh s6 36/QD-UBND ngay 09/3/2022 banh
hanh ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra, mot cira
lién thong nam 2022; ké hoach sb 23/KH-UBND ngay 25/3/2022 ra soat danh gia
don gidn hoa thu tuc hanh chinh;

- Trong quy I nim 2022, UBND x4 ra soat va cong bd danh muc TTHC cip xa
la 142/143 thu tuc hanh chinh theo quy dinh cia UBND tinh Hai Duong (do xa
khong c6 rimng). Quy II nam 2022 ra soat va cong bd danh muc TTHC cép xa la
138/139 thu tuc hanh chinh theo quy dinh cia UBND tinh Hai Duong (do xa khong
cO rung)

- Thuc hién ra soat day du, kip thoi cac TTHC do UBND tinh ban hanh. Trong
quy I ndm 2022 UBND x4 d tién hanh ra soat va ra thong bao cong khai cac TTHC
13 1an theo Quyét dinh cong bb chuan hoa TTHC ciia UBND tinh; quy 14 04 1an theo
van ban chi dao cip trén Dong thoi thuong xuyén yéu cau cac cong chirc chuyén mén
ra soat, bd sung cac TTHC, céc can cir phap 1y moi cho phu hop, day du.

- Thuc hién cong khai cong bd dy du kip thoi cac TTHC theo quy dinh bang
viéc niém yét cong khai trén bang niém yét TTHC tai bo phén tiép nhan va tra két
qua giai quyét TTHC va trang thong tin dién tir cia x4, tao tinh cong khai, minh bach
cho cac ca nhan, to chirc dén lién hé giai quyét cong viéc.

- Thyc hién ché d6 thong tin bao cdo hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh
theo quy dinh: dinh ky theo tuan, thang, quy;

- Thyc hién 100% cac linh vyc giai quyét thu tuc hanh chinh theo thim quyén
cép x4 duge thuc hién theo co ché mot cira.

- Thuc hién giai quyét TTHC trén phan mém mot cira dién tir ding chung doi
véi 100% hd so thude cac linh vue Tu phap — H9 tich, Lao dong TB&XH va céc
TTHC khac. Tinh dén thoi diém 30/9/2022 d3 c6 1709/1709 ho so dugc giai quyét
thong qua phan mém 1 cira ding chung, dat 100%.
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- T6 chirc tiép nhan, xir Iy phan anh kién nghi ctia cic c4 nhan, to chirc vé cac
quy dinh hanh chinh, dam bao ding quy dinh ciia phap luat. UBND x4 niém yét viéc
tiép nhan phan anh kién nghi vé cac quy dinh hanh chinh cta cac ¢ nhén, to chic tai
phia dudi géc phai cia bang niém yét cong khai cac thu tuc hanh chinh theo quy
dinh. Trong 3 quy dau nim nim 2022, UBND x4 khong nhan duoc ¥ kién kién nghi,
phan anh vé quy dinh hanh chinh.

3. Hoat dong bo phan mt cira:

- B6 phan mot cira duogc hoat dong theo Quyét dinh sé 48/QD-UBND ngay
25/3/2022 vé viéc Ban hanh quy ché hoat dong ctua bd phan moét ctra. Trong do truc
tiép va giai quyét TTHC cho cong dan vio tat ca cic ngay lam viéc hanh chinh trong
tuan.

- Két qua tinh dén hét thang 9 nam 2022, UBND x4 da tiép nhan va giai quyét
dugce 1709 thu tuc hanh chinh, trong d6 1696 thu tuc hanh chinh trudce han, dat ty 1€
99,3%, 13 tha tuc hanh chinh dung han bang 0,7%, khong c6 truong hop bi qua han.

- B6 phan tiép nhén va tra két qua giai quyét TTHC (bd phan mot cira) duge bd
tri phong lam viéc riéng va trang bi day du co so vat chat trang thiét bi phuc vu giai
quyét cong viéc nhu 03 may tinh, 03 mdy in, 02 may scand, ban ghé, quat tran, diéu
hoa, anh sang..... Trong quy I ndm 2022, bo phan mot ctra duogc trang bi thém 01 bd
may tinh, may scand hai mat dé phuc vu cong viéc. Tai by phan mot ctra xa da co
bang niém yét cong khai vé viéc thu phi, 1& phi, TTHC, va ndi quy 1am viéc dam bao
tinh céng khai minh bach va tinh t6 chtic trong qua trinh tiép va giai quyét cong viée
cho céc ca nhan, t chuc. Duy tri nhan sy tryc tai b phan tiép nhan va tra két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh theo dung quy dinh tai Nghi dinh 61/2018/ND-CP,
trong d6 dam bao ca vé s lugng, chét lugng, gém 07 can bg, cong chirc, 7/7 can bo
cong chuc cé trinh do chuyén mén dao tao 1a dai hoc va 100% viéc bd tri sép xép
cong viéc phu hop véi trinh d6 chuyén mon, dong thdi c6 pham chét, dao duc tot,
tinh than trach nhiém cao trong thyc thi nhiém vy, c6 tac phong, thai dg giao tiép lich
su, hoa nha, céi mo, than thién, chuan muyec, ding quy ché vin héa cong so.

-Tai phong 1am viéc mét cira thuc hién niém yét cong khai day da cac TTHC va
quy dinh vé viéc tiép nhan ciing nhu dia chi tiép nhan phan anh kién nghi vé quy dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh, niém yét cong khai phi 1¢ phi giai quyét TTHC,
chinh sach chat lwong, muc tiéu chat luong ISO.

- Thuc hién day du va chap hanh ding viéc tiép nhan va giai quyét TTHC theo
quy dinh, khong tu dat thém trinh tu thi tuc, hay cac gidy to& khic ngoai quy dinh.
Thoi gian giai quyét 100 % la trude va ding han, khong ¢ hd so tré hen.



6

4. XAy dung va ning cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chirc:

- Pé t6 chirc, van hanh bd may chinh quyén dia phuong, ngay tir dau nhiém ky,
UBND xi d4 xdy dung va ban hanh quy ché 1am viéc cia UBND x4 tai Quyét dinh s6
137/QD-UBND ngay 19/7/2021 vé ban hanh quy ché lam viéc cia UBND xa nhiém
ky 2021-2026, Quyét dinh s6 268/QD-UBND ngay 29/12/2021 vé ban hanh quy ché
quy dinh chtrc ning, nhiém vu cta can bo, cong chic UBND xa Thach Lbi nhiém ky
2021-2026, Quyét dinh sb 269/QD-UBND ngay 29/12/2021 vé ban hanh quy ché
phéi hop giai quyét cong viéc giita cac bd phan chuyén mén ctia UBND x4 véi thon,
xO6m trén dia ban xa nhiém ky 2021-2026.

-Theo Nghi dinh 92/NP-CP va Quyét dinh sé 41/2020/QD-UBND, ngay
21/7/2020 cua UBND tinh Hai Duong, xa Thach Léi 1a x3 loai 3 téng s6 bién ché
can bo khong qua 10 nguoi, cong chirc khong qua 08 nguoi, UBND x4 bé tri 18 dinh
bién, trong d6 c¢6 8 cong chirc va 10 can bd chuyén trach; (nam 2017 thuc hién theo
PA s6 01 cua Tinh ay).

-Thuc hién Nghi dinh s6 34/2019/ND-CP cta Chinh phu ngay 24/04/2019 sira
d6i, bd sung mot s6 quy dinh vé can bd, cong chirc cap xi va ngudi hoat dong khong
chuyén trach ¢ cdp x4, ¢ thon, to dan phd va Nghi quyét 05/2020/NQ-HPND, ngay
25/7/2020 ciia Ho dong nhan dan tinh Hai Duong vé quy dinh chirc danh, s6 luong,
mirc phu cdp, mic bdi dudng va khoan kinh phi d6i v6i nguoi hoat dong khong
chuyén trach ¢ cép xa; & thon, khu dan cu; khoan kinh phi hoat dong ddi véi céc to
chure chinh tr1 - xa hoi cép xa, 0 thon, khu dan cu trén dia ban tinh Hai Duong. Té)ng
sO bién ché cua xa 1a 10 nguoi hoat dong khong chuyén trach cap xi can bo, va 8
nguoi hoat dong khong chuyén trach & thon;

- V& can b, cong chire cap xi: Tong s6 can bo, cong chirc: 18 ngudi. Trong
d6: Vé trinh d6 chuyén mon: Pai hoc 14 nguoi, chiém ty 1¢ 77,7%. V& trinh dd ly
luan chinh tri: Trung cip 1y luan chinh tri 13 dong chi. Vé trinh d6 quan 1y nha nuéc
ngach Chuyén vién 8 nguoi, hién ¢6 01 déng chi dang theo hoc Dai hoc tai chirc.

- V& cong tac quan Iy can bd, cong chirc

Tién hanh xay dung doi ngli can b, cong chirc co phém chit dao dire tot, c6 ban
linh chinh tri viing vang, c6 nang luc, tan tuy phuc vu nhan dan. X4c dinh cu thé cac
chtrc danh va tiéu chudn cong chic phu hop chirc ning, nhiém vu duge giao lam co
s& xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng va quy hoach can bd.

-Giao chi tiéu, nhiém vu va tién do trién khai thyc hién cong tac cai cach hanh
chinh; cong tac ung dung cong nghé thong tin trong thyc thi nhiém vy va moét s6 chi
ti€u thi dua khéac cho ting can by, cong chirc lam co s& cho danh gia can bd, cong
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chtc cudi nam. Yéu cau 100% cac can bd, cong chirc phai tiép can va st dung cac
phan mém chuyén nganh va phan mém dung chung phuc vu cho giai quyét cong viéc
nhu phan mém missa, phdn mém ho tich, phan mém mot ctra dung chung, phan mém
QLDPHVB, gamil cong vu....

- Thuc hién day du dang ché d6 quy dinh vé lwong, phuc cp cho can bd, cong
chuic, nhét 1a ddi voi viéc nang luong trudc va dung han. Pay 1a dong luc dé dong
vién khich 1€ can bd cong chiric phat huy hon nira trdch nhiém nang luc trong thuc thi
cong viéc.

5. Tai chinh cong:

- Tang cuong cong tac quan ly ngan sach nha nudc, thyuc hién co hi€u qua cong
tac quan 1y thu ngan sach dé dam bao chi thudong xuyén theo ding quy dinh cia Lut
ngan sach ndm 2015.

- Thyc hanh tiét kiém chdng lang phi nhu st dung dién, nudc cong so, gidy....tai
UBND xa.

- Tiép tuc thuc hién co ché tu chu, tu chju trach nhiém theo Nghi dinh
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005; Nghi dinh 117/2013/ND-CP cua Chinh phtu quy
dinh ché d6 vé stra ddi bod sung mot s6 diéu cua Nghi dinh 130/2005/ND-CP cua
chinh phti quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché, kinh phi
quan ly hanh chinh cia UBND xa.

- Trong quy I nam 2022 UBND xa da xay dyng va ban hanh cdc van ban thuc
hién cai cach tai chinh cong nhu: Quyét dinh 01a/QD-UBND ngay 04/01/2022 vé ban
hanh quy ché chi tiéu ndi by, Quyét dinh sé 02/QD-UBND ngay 04/01/2022 vé ban
hanh quy ché quan 1y va sir dung tai san cong cia UBND x4, Quyét dinh s6 03/Qb-
UBND ngay 05/01/2022 vé cong khai tai san cong nam 2021....

6. Hién dai héa nén hanh chinh:

-Viéc tmg dung va phat trién cong nghé thong tin trong hoat dong cia UBND xa
da co su chuyén bién tich cuc va ngay cang duoc lanh dao dia phuong quan tim, cu
thé d6 1a: Xac dinh ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan la mot
trong nhitng nhiém vu trong tim nham dap ng yéu cau ctia nhiém vu cai cach hanh
chinh, phuc vu tot hon hoat dong ctia co quan va giai quyét cong viéc cua ca nhan, t6
chirc. Pé trién khai c6 hiéu qua ndi dung hién dai hoa hanh chinh, itmg dung cong
nghé thong tin trong cac vin ban cua cdp trén va nhu ciu thuc té tai dia phuong,
trong thoi gian qua Uy ban nhan dan x4 di ban hanh va trién khai cac Ké hoach sb
51/KH-UBND ngay 28/12/2021 vé tng dung CNTT niam 2022, dong thoi bd tri ngan
sach dé wu tién phat trién tng dung CNTT.
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+ Ha tang ky thudt: Ha tang mg dung cong ngh¢ thong tin tai UBND xa da dugc
trang bi co ban dam bao phuc vu trong viéc trlen khai tng dung cac phan mem dung
chung cta tinh. Ty 18 may vi tinh duoc két ndi mang WAN 1a 100%, két ndéi mang
LAN néi b la 100%. Ty 1&¢ may tinh dugc trang bi cho can by, cong chire 1a 100%.
Vé ha tang phuc vy cong tac dam bao an toan, an ninh thong tin: 100% may vi tinh c6
cai dit cac phan mém diét virus, trong do phan mém co ban quyén 100%.

+ 86 hwong chir ky s6 duoc cap cho can bg, cong chirc: UBND xa da dé nghi S¢
Thong tin va truyén thong cap chit ky s cho 7/18 can bo, cong chirc UBND xA.

+Thw dién tir cong vu: Dén nay, 100% cong chac UBND x4 va lanh dao UBND
xa da duoc cép tai khoan mail cong vu. Ty 1€ cong chuc, vién chic st dung mail
cong vu dé trao d6i thong tin phuc vu trong cong viéc 1a 100%.

Phan mém xir Iy dich vu c¢ong tdp trung: Pugc trién khai 4p dung tai Bo phén tlep
nhén va tra két qua hién dai cua xa, cac thu tuc hanh chinh thuge tham quyén giai
quyét cla UBND xd dé dugc thyc hién trén hé thong phan mém. Viéc tr1en khai ap
dung phan mém trong tiép nhan va xir Iy hd so dd dugc UBND x4 trién khai thuc
hién nghiém tuc, budc dau mang lai két qua kha tich cuc trong viéc gidm sat, theo
doi, xu ly cac quy trinh ho so, thu tuc cta cong dan va td chirc mot cach chat chg,
hiéu qua. Viéc trién khai, van hanh phﬁn mém budc dau c6 mot sé kho khin, tuy
nhién dén nay da khéc phuc co ban: Viéc déng b6 TTHC vé dé tiép nhan tai B6 phan
tiép nhan va tra két qua hién dai duoc thuc hién kip thoi; viée s6 hoa hd so vao phﬁn
mém XU 1y dich vu cong dugc timg budc trién khai thuc hién.

Phan mém Qudn Iy vin ban: DA quan tam trién khai tmg dung viéc s dung phan
mém Quan 1y van ban va diéu hanh phuc vu trong cong tic chi dao, diéu hanh; trién
khai tét viéc tmg dung phan mém trong cong tac van thu luu trit va phat hanh van ban
qua mang. Tir 01.1.2022 dén 31.3.2022 d4 nhan 129 vin ban dén, phat hanh 30 vin
ban di va ky s6 30 van ban.

Trang thong tin dién tu (TTDT): Trang thong tin dién tir cuia x4 hoat dong c6 hiéu
qua, s6 lugng tin bai ngay cang phong phu, chét luong duge nang 1én, qua d6 da gop
phan da dang hoa kénh thong tin tuyén truyén, gidi thiéu, quang ba. Trong quy 1/2022
xd da dang hon 90 tin bai cua xd va quang ba trén 100 tin bai cua huyén.

Viéc img dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong tai Bo phan tiép nhéan va tra
két qua hién dai cta xa dugc quan tdm trién khai thyc hién, cu thé: Hé thong trang
thiét bi dién t& duge dau tu co ban phuc vu tdt cho viéc thyc hién nhiém vu cta doi
ngil can bd, cong chic dam bao theo quy dinh tai Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 ctia Chinh phu quy dinh vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC; Trong quy 1/2022 x4 di dugc huyén hd tro ning cip méi 2
bd may tinh c4u hinh cao, 1 may scan 2 mat cho by phan 1 ctra va 1 bd may tinh cho
Pai truyén thanh xa. Xa da dau tu mua méi 2 may tinh.
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- Hé théng phan mém hd trg giai quyet TTHC phai dam bao dong b, thong nhat
va phai dugc trién khai tap huan, huéng dan chi tiét, cu thé dé mdi can b, cong chirc
dam bao thuc thi dugc nhiém vu trén hé thong phan mém.

I11. Nhirng ton tai han ché, nguyén nhéan, phwong hwéng, giai phap:

1.Tén tai, han ché:

- Trong viéc soan thao ban hanh vin ban quan 1y hanh chinh con c¢6 mét sb van
ban mic sai st nho vé thé thuc.

- Cong tac thuc hién pho bién tuyén truyén phéap luat chua duoc quan tdm dung
mirc, chua tuyén truyén thudng xuyén.

- Cong tac ra soat TTHC con nhiéu bét cap chua c6 cach thong nhat chung nén
viéc ra soat chua ¢6 hi€u qua va dam bao chung cac xa trong toan huyén.

- Trong giai quyét TTHC viéc trién khai 1iy phiéu danh gia mac d6 hai long cia
c4 nhan, t6 chirc con chua duoc thuc hién déu din, thuong xuyén.

- Hé thng may tinh, may scand va mang chua dap tmg duoc yéu cau cong viéc.

- Viéc str dung mail cong vu, ding ky cong vin di qua phin mém quan 1y diéu
hanh van ban con chua dugc thuong xuyén.

- Ngudn kinh phi chi cho cong tic CCHC con it nén viéc thuc hién CCHC con
nhiéu han ché, két qua chua cao.

- Dién tich phong lam viéc mdt ctra con chat, chua dam bao dién tich quy dinh,
cac trang thiét bi phuc vu cho bd phan mot ctra nhu man hinh dién tir led chay sb thir
tu, kios cép $6....con thiéu.

2. Nguyén nhan:

- Mot s6 cong chirc khi tham muu xay dung van ban con chua bam vao quy dinh
tai Nghi dinh 30/2020/ND-CP vé cong tac van thu nén viéc soan thdo con mic nhirng
sai sOt nho.

- Cong tac tuyén truyén pho bién gido duc phap luat chua duge quan tim dung
muc, cong tac tham muu chua dugc kip tho.

- Cong tac ra soat TTHC chua cé su chi dao thong nhat, viéc tiép can cac quyét
dinh cong bd TTHC cua tinh con bat cap gay kho khan cho viéc ra soat, cap nhat
TTHC.

- Hé thdng may tinh duoc trang bi tir 1au, dung lugng va chét luong ciia may da
giam khéng dap tmg duoc yéu cau nhiém vu giai quyét cong viéc.

- Chua c6 vin ban huéng dan cu thé cho viéc chi cho cong tdc CCHC, viéc
tham muu cong chtrc chuyén mon cho ndi dung nay con chua sau sat.

- Phong mot cira dugc x4y dung trén co s& ngudn kinh phi va vi tri dién tich sin
c6 cua UBND x4, do vay dién tich chua dam bao theo quy dinh.

- Kinh phi dau tu trang thiét bi cho bo phan mét cira 1a rat 16n, trong khi nguén
kinh phi thi ¢6 han va vi¢c chi mua sam thyuc hién theo luat nén khé cho viée thuc
hién.

3. Phwong hwéng, giai phap khic phuc:
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- Tang cudng cong tac kiém tra, d6n dbc, nhic nhé va gin cong tac thi dua khen
thuong vao thuc hién CCHC néi chung, viéc st dung gmail cong vy, va cac phén
mém giai quyét cong viéc noi riéng.

- Cong chuc Tai chinh ké toan cin tham muu vé chi kinh phi cho cong tac
CCHC dé dam bao thic déy hoat dong CCHC c6 trong tam trong diém va hiéu qua,
ding quy dinh.

- Cong tac ra soat TTHC can duoc chi trong hon nita, phat huy tinh tu gidc cta
cac cong chirc chuyén mon trong vi¢c ra soat cap nhat TTHC theo linh vyc nganh
dugc phu trach, bam sat vin ban thong tu sé 02/2017/VPCP huéng dan nghiép vu
kiém soat TTHC.

- Tiép tuc quan dau tdm dau tu trang thiét bi cho mot cira nht 1a hé théng may
tinh, mang dé dap Gmg yéu cau cong viéc dit ra.

- Tiép tuc x4y dung ké hoach md rong dién tich phong lam viéc mot cira dé dap
g theo quy dinh chuén.

Trén day 1a bao cdo két qua kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai UBND x4
Thach L&i. UBND xa dé nghi céc can bd, cong chuc tiép tuc phat huy nhitng mit da
dat duoc va khic phuc nhiing tdn tai, han ché dé cong tac CCHC dat duoc két qua
cao hon nita trong nhitng nam tiép theo./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN XA
- TTHBND x3a CHfj TICH
- UBND xa; .

- Luu VP.

Nguyén Manh Diing
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